
OBJECTIFS :
Renforcer les liens entre les familles, les établissements scolaires et le centre
social.

Faciliter le dialogue entre parents, équipes éducatives et partenaires du territoire.
Repérer les difficultés d’accès aux droits, à l’information et aux ressources éducatives.
Favoriser la confiance et la coopération autour de la réussite des enfants et des jeunes.

Prévenir le décrochage et soutenir la continuité des parcours scolaires.
Identifier les situations de fragilité en lien avec les partenaires, dans le respect de la
confidentialité.
Orienter les familles vers les dispositifs d’accompagnement adaptés.
Contribuer aux actions de prévention de l’absentéisme et de remobilisation scolaire.

Encourager la participation des parents à la vie éducative.
Développer des temps d’échanges, cafés des parents et ateliers collectifs.
Valoriser les compétences parentales et favoriser l’implication des familles.

L’ASSOCIATION DES CENTRES SOCIAUX DE LA REGION DE VALENCIENNES (ACSRV)

RECHERCHE : MEDIATEUR.TRICE SCOLAIRE ET SOCIAL.E
 

COMPÉTENCES ET APTITUDES ATTENDUES : 
Connaissance du fonctionnement de l’Éducation nationale et des centres sociaux.
Qualités d’écoute, empathie, neutralité et discrétion professionnelle.
Capacité à prévenir et apaiser les tensions, posture de médiation.
Aisance relationnelle avec les familles, les enfants et les adolescents.
Capacité d’animation, d’organisation et de travail en réseau.
Maîtrise des outils bureautiques et aptitude à rendre compte de son activité.
Autonomie, esprit d’équipe et sens du service aux habitants.

8 jours de congés supplémentaires 
Récupérations des jours fériés
Tickets restaurants (action CSE)

NOS AVANTAGES :

CHAMPS D’ACTION ET MISSIONS : 
Assurer une présence de proximité et des démarches d’aller-vers” auprès des familles
Accueillir, écouter, informer et orienter les parents et les jeunes.
Construire des liens réguliers avec les écoles, collèges et acteurs éducatifs d’Escautpont.
Accompagner les familles dans leurs démarches et dans la compréhension du
fonctionnement scolaire.
Participer aux actions du projet social, notamment autour de la parentalité, de la jeunesse
et de la citoyenneté.
Coanimer des actions collectives de médiation, de prévention et de sensibilisation.
Contribuer aux réunions partenariales, au suivi des actions et à leur évaluation.

Les candidatures (CV et lettre de motivation) sont à adresser à Monsieur DOS
SANTOS Olivier, Directeur du Centre Socioculturel AGATE par mail :

rhsiege@acsrv.org avant le 07/11/2026

LIEU D’EXERCICE : Centre Socioculturel AGATE - Escautpont

DATE D’EMBAUCHE : 14/12/2026

TYPE DE CONTRAT : CDD Adulte Relais (36 mois)

INDICE DE RÉMUNÉRATION : Pesée 6 (soit 23 330 € annuel brut)

CONVENTION COLLECTIVE : ALISFA

DIPLÔME REQUIS : Diplôme dans le champ social, éducatif ou de l’animation

EXPÉRIENCE SOUHAITÉE : Médiation, accompagnement des familles ou milieu scolaire
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